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EINWOHNERBEFRAGUNG LUZERN 2009

KONTEXT UND ZIEL

Gemiss dem Legislaturprogramm des Regierungsrats fiir die Legislaturperiode 2007
bis 2011 sind im Kanton Luzern jahrlich stattfindende Bevolkerungsbefragungen vor-
gesehen. Diese sollen der Regierung und der Verwaltung Informationen iiber die Zu-
friedenheit, das Verhalten und die Nutzung der Infrastrukturen der kantonalen Bevol-
kerung liefern. Anhand dieser Angaben sollen politische Prozesse und Entscheidungen
vermehrt auf die Bediirfnisse der Einwohnerinnen und Einwohner abgestimmt werden.
Das statistische Mehrjahresprogramm des Kantons Luzern sieht vor, dass LUSTAT
Statistik Luzern als zentrale Statistikstelle diese kantonalen Einwohnerbefragungen
durchfithrt. LUSTAT hat Interface beauftragt, ein Erhebungskonzept fiir die Befragung
zu erarbeiten. Ziel ist es, die regelmassigen Bevolkerungsbefragungen auf ein theore-
tisch fundiertes und inhaltlich stringentes Konzept aufzubauen.

METHODE

Die zur Erarbeitung des Erhebungskonzepts bendétigten Informationen wurden durch
Interface vorwiegend mittels Dokumentenanalysen gesammelt und in einem Bericht,
zuhanden des Auftraggebers, verarbeitet. Enthalten ist erstens eine fundierte wissen-
schaftliche Abstiutzung der Befragungen. Darin werden die theoretischen Grundlagen
von Einwohnerbefragungen im Allgemeinen sowie die inhaltlichen und methodischen
Aspekte im Speziellen beschrieben. Zweitens wird der Inhalt der Einwohnerbefragun-
gen konkretisiert. In einem dritten Schritt findet die detaillierte Planung des Befra-
gungsablaufs statt. Schlussendlich wurden elf Empfehlungen zur konkreten Durchfiih-
rung der Befragungen zuhanden des Auftraggebers formuliert.

ERGEBNISSE

Interface schligt vor, die Einwohnerbefragung als gesellschaftspolitisches Monitoring
politikbezogener Erwartungen und Einstellungen der Einwohnerinnen und Einwohner
des Kantons Luzern anzulegen und alle zwei Jahre durchzufiihren. Die Einwohnerbe-
fragung soll als inhaltliche Ergianzung des Systems der Haushalts- und Personenstatisti-
ken des Bundesamts fiir Statistik konzipiert werden. Inhaltliche Richtschnur sollen die
Aufgabenbereiche der kantonalen Verwaltung bilden. Methodisch wird empfohlen, die
Befragung telefonisch durchzufithren. Dank hoher Telefondichte wird diese Befra-
gungsform in der Schweiz heute als effizienteste Befragungsmethode betrachtet. Zudem
wird dadurch die Vergleichbarkeit der Luzerner Einwohnerbefragung mit den Daten
des Bundesamts fur Statistik gewdahrleistet, da auch die Erhebungen des Bundes telefo-
nisch realisiert werden.

Der Regierungsrat des Kantons Luzern hat entschieden, die konzipierte Einwohnerbe-
fragung im Herbst 2009 erstmals durchzufthren.
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